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PLANCHA DE VAPOR MONDIAL

Felicitaciones por la compra de la PLANCHA DE VAPOR MONDIAL, con un alto estándar de 
eficiencia y calidad, lo que garantiza practicidad y seguridad en su uso.

	 Antes de usar el aparato, lea con atención las instrucciones, pues de las mismas 
	 dependen el buen funcionamiento del producto y su seguridad.

La PLANCHA DE VAPOR MONDIAL es un nuevo electrodoméstico para la comodidad de su hogar, 
desarrollado con tecnología de vanguardia, que combina bienestar y ahorro. Con un diseño moderno 
y una estructura robusta de alta calidad, es confiable y segura.

RECOMENDACIONES Y ADVERTENCIAS IMPORTANTES
• 	 Este aparato está diseñado para uso doméstico. Su utilización comercial dará lugar a la pérdida 
	 de la garantía.
• 	 Antes de conectar el cable al enchufe, compruebe si el voltaje eléctrico del aparato es compatible 
	 con el de la red eléctrica local. Si el voltaje no es compatible, puede causar daños al producto y 
	 poner en peligro su seguridad personal.
• 	 Al tratarse de un dispositivo eléctrico, se aconseja que el usuario evite utilizar el producto con los 
	 pies descalzos para prevenir descargas eléctricas.
• 	 No permita que niños ni personas con discapacidad física, mental o sensorial, o con poca 
	 experiencia o conocimiento, utilicen el producto sin supervisión de una persona responsable.
• 	 Nunca use el producto si el cable de alimentación está dañado, a fin de evitar riesgos. La 
	 adquisición y sustitución del cable de alimentación deberá realizarse a través de la Asistencia 
	 Técnica Autorizada.
• 	 Conecte siempre el cable de alimentación a un enchufe con conexión a tierra.
• 	 La plancha no debe dejarse desatendida mientras esté conectada a la red eléctrica.
• 	 Cuando coloque la plancha sobre su base, asegúrese de que la superficie sobre la que se coloca 
	 la plancha sea estable.
• 	 Cuando esté caliente, nunca deje el dispositivo apoyado sobre tejidos o materiales que puedan 
	 quemarse y provocar accidentes.
• 	 El dispositivo debe reposar siempre en posición vertical, apoyado por la base trasera sobre una 
	 superficie estable. Nunca deje el dispositivo apoyado en la base metálica sobre una mesa o tabla 
	 de planchar para evitar accidentes.
• 	 No se debe utilizar la plancha si se ha caído, si hay signos visibles de daño, si hay fugas o si tiene 
	 algún tipo de mal funcionamiento. Llévelo a un centro de Asistencia Técnica Autorizada.
• 	 Bajo ninguna circunstancia intente desmontar o reparar el producto.
• 	 La plancha debe utilizarse y apoyarse sobre una superficie estable.
• 	 Nunca agregue productos químicos, suavizantes o detergentes al tanque de agua, ya que pueden 
	 bloquear las tuberías internas y perjudicar la funcionalidad del producto o provocar accidentes.
• 	 El uso de piezas o accesorios diferentes de los originales puede perjudicar el funcionamiento del 
	 aparato y causar daños a este y al usuario, así como dar lugar a la pérdida de la garantía.
• 	 Para evitar sobrecargas eléctricas, no conecte otros dispositivos al mismo enchufe utilizando 
	 prolongadores o extensiones. Esto evitará dañar los componentes del producto y provocar 
	 accidentes graves.
• 	 Desenchufe la plancha del tomacorrientes antes de llenar o vaciar el tanque de agua. Utilice y 
	 apoye siempre el producto sobre superficies planas y estables.
• 	 Nunca deje el producto solo sobre la tabla de planchar. Cuando no esté en uso, asegúrese de que 
	 esté siempre en un lugar seguro para evitar caídas que puedan dañarlo.
• 	 Nunca deje que el cable de alimentación cuelgue de la mesa o el local sobre el que esté apoyado 
	 para evitar que se caiga.
• 	 Tenga cuidado de no tropezar con el cable de alimentación durante el trabajo. 
•	 No permita que el cable de alimentación toque superficies calientes o mojadas.
• 	 Evite quemaduras protegiéndose del contacto con piezas calientes, agua caliente o vapor.

• 	 No realice movimientos bruscos o rápidos con el producto para evitar expulsar agua caliente o 
	 vapor del depósito. 
• 	 Para evitar descargas eléctricas, nunca use la plancha con las manos mojadas y no la moje ni la 
	 sumerja en agua u otro tipo de líquido.
• 	 Siempre desenchufe el aparato cuando no esté en uso y déjelo enfriarse antes de vaciar el 
	 depósito de agua. Vacíe el depósito de agua y coloque el selector de temperatura en la posición MIN.
• 	 Antes de limpiar o guardar el dispositivo, espere a que se enfríe para evitar quemaduras y otros 
	 daños.
• 	 Cuando guarde su plancha, asegúrese de que el lugar de descanso sea plano y estable.
• 	 Enrolle el cable eléctrico alrededor de la parte posterior para guardarlo.
• 	 No apague el aparato tirando del cable en el enchufe y nunca lo transporte tomándolo de este cable.

	 ADVERTENCIA: Este aparato no debe ser utilizado por personas (incluso niños) con 
	 discapacidades físicas, mentales o sensoriales, o por personas con falta de experiencia 
	 y conocimiento, a menos que hayan recibido instrucciones referentes a la utilización del 
	 aparato o estén bajo la supervisión de un responsable. 

• 	 Se recomienda supervisar a los niños para que no jueguen con el aparato.

CARACTERÍSTICAS Y ESPECIFICACIONES DE SU PLANCHA DE VAPOR MONDIAL

ANTES DE UTILIZAR SU PLANCHA DE VAPOR MONDIAL
• 	 Limpie la base de cerámica antiadherente con un paño húmedo y séquela con una toalla.
• 	 Asegúrese de que el selector de temperatura esté en la posición MIN.
• 	 Asegúrese de que el voltaje eléctrico indicado en el producto sea el mismo que el del enchufe de 
	 la red eléctrica de su hogar.
• 	 Conecte el producto a un enchufe.
• 	 Ajuste el selector de temperatura a la posición MÁX., deje que la plancha se caliente en posición 
	 de descanso o vertical y pásela por un paño húmedo durante unos minutos para eliminar 
	 cualquier residuo que quede en ella.
• 	 Al encender la plancha por primera vez, es normal que esta libere una pequeña cantidad de humo 
	 provocado por el calentamiento de los materiales y componentes utilizados en la fabricación
	 del aparato.

CÓMO UTILIZAR SU PLANCHA DE VAPOR MONDIAL
Llenando el depósito de agua
• 	 Asegúrese de que la plancha está desconectada del enchufe.
• 	 Abra la tapa del depósito de agua.
• 	 Coloque el selector de temperatura en la posición MÍN.
• 	 Coloque el selector de ajuste de vapor en la posición MÍN.
• 	 Sostenga la plancha ligeramente inclinada hacia arriba y coloque dos medidas del vaso medidor 
	 (nivel máximo del vaso medidor 100 ml); use solo agua.

	 Nota: ponga solo agua limpia en el depósito. No utilice productos químicos, como 
	 suavizantes concentrados para planchar, etc. Pueden perjudicar el funcionamiento 
	 de su plancha.

	 Importante: Si el agua de su región es dura (caliza), le recomendamos utilizar agua 
	 destilada mezclada con agua del grifo o tan solo agua destilada. Si lo prefiere, puede 
	 utilizar agua filtrada, siempre que no sea de filtros de arcilla o con pieza de filtrado
	 de arcilla para evitar la acumulación de residuos en el interior de la plancha.

Ajuste de la temperatura
• 	 Ajuste el selector de temperatura en la posición adecuada para el tejido a planchar, girando el 
	 botón hasta la indicación correspondiente. Para hacer esto, siga las recomendaciones presentes 
	 en la etiqueta de la prenda o las sugerencias en la siguiente tabla.
• 	 Conecte el cable de alimentación al enchufe; la luz piloto se encenderá. Espere hasta que se 
	 apague. De esta forma, la plancha habrá alcanzado la temperatura elegida y podrá empezar a 
	 planchar la ropa.

	 Importante: La luz piloto se encenderá y apagará durante el uso, indicando que se 
	 mantiene la temperatura seleccionada.

Planchar a seco
•	 Ajuste el selector de intensidad del vapor a la posición MIN.
• 	 Mueva el Selector giratorio de temperatura a la posición “seco” o seleccione la temperatura 
	 según el tipo de tejido.

Planchar a vapor
• 	 Asegúrese de que haya suficiente agua en el depósito.
• 	 Coloque la plancha en posición vertical.
• 	 Al conectar el cable de alimentación al enchufe, la luz piloto se encenderá.
• 	 Coloque el Selector de intensidad de vapor en MÁX. o en función del tejido que se planchará.
• 	 Coloque el selector de temperatura en la posición MÁX.
• 	 Coloque la plancha en posición vertical (de pie) hasta que alcance la temperatura seleccionada 
	 (espere hasta que se apague la luz). Coloque la plancha en posición horizontal, alejada del tejido, 
	 durante 5 segundos, momento en el que comenzará el proceso de liberación de vapor. Planche la 
	 ropa normalmente.

TABLA DE VAPOR

	

	
	 Nota: ¡CUIDADO! NO SE EXPONGA AL CONTACTO DIRECTO CON EL VAPOR PARA 
	 EVITAR QUEMADURAS.ONTATO DIRETO COM O VAPOR PARA NÃO SOFRER 
	 QUEIMADURAS.

Consulte la etiqueta de la prenda para conocer las instrucciones de lavado y cuidados 
especiales. Exponer algunos tejidos a vapor intenso o agua puede dañarlos.

Regulado del vapor
• 	 Coloque el Selector de regulación de vapor en la posición             antes de los ajustes.
• 	 Después de realizar los pasos para comenzar a utilizar el vapor (“Planchado con vapor”), podrá 
	 ajustar la cantidad de vapor según el tipo de tejido que vaya a planchar:
o	 MÍN. para vapor moderado o ropa con pocas arrugas.
o	 MÁX. para vapor máximo o ropa con arrugas más persistentes.

Uso del Spray
• 	 Se utiliza para eliminar las arrugas y pliegues más difíciles, a cualquier temperatura (vapor o 
	 seco).
• 	 Asegúrese de que haya suficiente agua en el depósito y presione el botón Spray varias veces 
	 hasta que la prenda se humedezca sobre la arruga o pliegue que desea eliminar.

Autolimpieza
• 	 Su finalidad es eliminar los residuos que el agua pueda dejar en los componentes internos de la 
	 plancha de vapor para evitar el mal funcionamiento del producto.
• 	 Desenchufe la plancha. Coloque el selector giratorio de temperatura en la posición MÍN. o Seco.
• 	 Llene el depósito con agua usando dos medidas del vaso medidor (100 ml) y regrese el selector 
	 giratorio de temperatura a la posición MÁX. o Algodón.
• 	 Encienda la plancha y espere a que se apague la luz piloto.
• 	 Sostenga la plancha en posición horizontal sin apoyarla sobre ninguna superficie.
• 	 Mantenga presionado el botón selector de ajuste de vapor/seco en la posición Seco y espere unos 
	 segundos.
• 	 Mueva el selector de vapor/seco directamente a la posición de Autolimpieza, sin detenerse en 
	 posiciones intermedias de intensidad de vapor. Mantenga presionado el botón en esta posición durante 
	 unos segundos. La plancha producirá vapor eliminando los depósitos de calcio formados en su interior.
• 	 Es común que, durante el proceso de autolimpieza, salga agua de la base, ya que se van 
	 eliminando todas las impurezas.
• 	 Repita la operación hasta que el depósito de agua esté completamente vacío.

	 Importante: Sugerimos utilizar la función Autolimpieza antes de usar la plancha 
	 por primera vez y repetirla periódicamente para eliminar residuos.

Fusible térmico
• 	 Es un sistema de seguridad. Si su plancha se calienta más allá del límite permitido, el fusible 
	 se fundirá. Este solo podrá ser sustituido por un centro de Asistencia Técnica Autorizada para 
	 garantizar el perfecto funcionamiento de su dispositivo.

CÓMO LIMPIAR Y CONSERVAR SU PLANCHA DE VAPOR MONDIAL
• 	 Espere hasta que el aparato esté frío.
• 	 Incline el producto hacia abajo y retire toda el agua del depósito. TENGA CUIDADO YA QUE EL 
	 AGUA PUEDE ESTAR CALIENTE.
• 	 Después de retirar el agua del depósito, deje reposar la plancha en posición vertical, para que las 
	 gotas restantes se evaporen.
• 	 Limpie la base de cerámica con un paño húmedo y, en seguida, séquela con un paño seco o 
	 papel de cocina. Nunca la limpie directamente con agua u otro producto líquido. Mantenga la base 
	 de cerámica alejada de objetos metálicos o abrasivos. Nunca apoye la plancha sobre superficies 
	 metálicas, ya que esto podría dañar la base.
• 	 Para limpiar la parte exterior, pase un paño seco o levemente húmedo y suave para no rayar el 
	 material de acabado de las superficies.
• 	 Nunca utilice esponjas de acero, esponjas comunes o cualquier otro tipo de material o producto 
	 abrasivo que pueda dañar el producto.
• 	 Durante la limpieza interna o externa, no utilice solventes ni ninguna sustancia química y 
	 asegúrese de que la humedad no penetre en la resistencia.
• 	 Nunca sumerja el producto en agua ni en ningún otro tipo de líquido.
• 	 Para guardar su plancha, déjela enfriarse en posición vertical o de descanso sobre una superficie 
	 plana. Enrolle el cable de alimentación alrededor de la parte posterior para guardarlo.

CONSEJOS MONDIAL
• 	 Para planchar ropa con detalles metálicos (botones, cremalleras, tachuelas y bordados), coloque una 
	 toalla sobre estas partes para proteger la base de cerámica de la plancha contra rayones y daños. Esta 
	 característica también protegerá los tejidos, ya que evitará que queden brillantes después del planchado.
• 	 También hay que tener especial cuidado cuando la ropa tiene botones, cremalleras u otros 
	 detalles plásticos, ya que pueden derretirse con el calor de la plancha.

POSICIÓN DEL SELECTOR TIPO DE TEJIDO CÓMO PLANCHAR

A seco, del revés. 

A seco, del revés, para evitar 
que quede brillante.

A seco, del revés, para evitar 
que quede brillante. 

Con vapor, del revés.

Acetatos/Sintéticos/Acrílicos

Nylon

Seda/Viscosa

Lana/Poliéster

Mín./Seco/Sintético

Nylon

Seda 

Lana 

Con vapor o a seco, con la tela 
húmeda hasta que se seque. 
De preferencia, del revés, para 
evitar que quede brillante.

En tejidos oscuros o muy 
coloridos, planche del revés 
para evitar manchas y brillos.

Algodón/Acetatos/Jeans 

Lino

Vapor/Algodón 

Máx./Vapor/Lino

Vapor Máximo Vapor Cerrado Autolimpieza

Cable
Articulado

Luz
Piloto

Depósito
de agua

Base recubierta 
de cerámicaSalva botones en 

todo el bordeSpray

Botón de Spray

Selector de Ajuste 
de Vapor/Seco y 
Autolimpieza

Apertura
del deposito

Selector de 
temperatura con 

indicación del tipo 
de tejido

POSICIÓN DEL SELECTOR TIPO DE TEJIDO CÓMO PLANCHAR
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PROBLEMA CAUSAS QUÉ HACER

Compruebe que el cable esté 
correctamente insertado en el 
enchufe de la red eléctrica

Regúlelo en la temperatura 
adecuada.

El depósito no tiene suficiente 
agua. Llene el depósito 
usando dos medidas del vaso 
medidor.

Ajuste la temperatura para una 
mayor producción de vapor.

Coloque la plancha en posición 
de descanso (vertical) y espere 
hasta que se apague la luz 
piloto antes de comenzar a 
planchar nuevamente.

Llene el depósito usando dos 
medidas del vaso medidor.

Llévela a un centro de 
Asistencia Técnica 
Autorizada.

Siga las instrucciones de 
autolimpieza

Desconecte el enchufe.

El selector giratorio de 
temperatura está en la 
posición Min.

El depósito no tiene suficiente 
agua

El selector de vapor está en 
la posición apagado.

La base de la plancha no está 
lo suficientemente caliente.

El depósito no tiene suficiente 
agua.

El spray está obstruido.

Si el agua es dura (calcárea) 
provocará la formación de 
escamas de cal en el interior 
de la base de la plancha.

La plancha no se calienta.

 

La plancha no produce vapor. 

El spray no funciona. 

Durante su uso, la plancha 
desprende impurezas y cal.

PROBLEMA CAUSAS QUÉ HACER

Gire el Selector a la 
temperatura máxima, coloque 
la plancha en posición vertical 
y espere hasta que se apague 
la luz piloto.

Vacíe toda el agua del 
depósito. Antes de guardarla, 
ajuste el control de vapor a 
la posición mínima. Coloque 
la plancha en posición de 
descanso (vertical).

Limpie la base de la plancha 
con un paño suave y húmedo.

La temperatura está muy 
baja.

La plancha se colocó en posi-
ción horizontal y el depósito 
todavía tiene algo de agua. 

Uso de almidón o ropa mal 
enjuagada.

Gotea agua de la base de la 
plancha al planchar.

El agua gotea cuando la 
plancha se enfría o después 
de guardarla.

La base está sucia.
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Hecho en Brasil

“Se recomienda supervisar a los niños para que no jueguen con el aparato.”

Debido a las constantes evoluciones tecnológicas, el producto podrá actualizarse 
y presentar pequeñas modificaciones sin previo aviso.

Las imágenes son solo para fines ilustrativos.

1 AÑO DE GARANTÍA

Asistencia Técnica Autorizada Maycar

www.jyselectronics.com.ar

De Lunes a Viernes, 
de las 8 a 18 horas.

(+54) 4855-1449

CERTIFICADO DE GARANTÍA

1.	 ESPECIFICACIÓN DEL PERÍODO DE GARANTÍA:
a. 	 Este producto, sellado de manera apropiada, tiene garantía de un (1) año, exclusivamente contra defectos de calidad 

que hagan que el electrodoméstico resulte inapropiado o inadecuado para su uso regular. La garantía entra en 
vigor en la fecha de adquisición por parte del primer consumidor, siempre y cuando se observen las condiciones y 
recomendaciones especiales que se detallan en este documento.

b.	 El período de garantía antes descrito incluye la garantía legal de 90 (noventa) días, debidamente establecida en la 
ley de defensa del consumidor, más la garantía contractual otorgada por propia voluntad del fabricante. La garantía 
contractual incluye la sustitución de piezas y mano de obra en la reparación de defectos debidamente verificados 
por una estación de servicio autorizada incluida en este listado de estaciones de Asistencia Técnica, a excepción de 
aquellas sujetas a desgaste natural con el uso, envejecimiento de la pintura o piezas plásticas sujetas a rotura.

c.	 Para comprobar dicho plazo, el consumidor deberá presentar la factura original de compra u otro documento 
equivalente en el cual el producto esté identificado.

d.	 El fabricante no otorga ninguna forma y/o tipo de garantía para los productos que no vayan acompañados de una 
factura de venta al Consumidor.

e.	 La garantía sólo es válida para productos vendidos y utilizados en territorio brasileño, y cualquier duda sobre sus 
disposiciones deberá ser aclarada por el Manual de Instrucciones o por el Servicio de Atención al Consumidor.

2. EXCLUSIÓN DE LA GARANTÍA LEGAL O CONTRACTUAL:
La garantía no cubre los siguientes casos:
a. 	 Daños que el producto o sus accesorios sufran como consecuencia de accidentes, malos tratos, manejo o uso 

incorrecto e inadecuado.
b.	 Piezas y accesorios que puedan romperse o desgastarse con el uso, como los fabricados en materiales plásticos 

o acrílicos, piezas revestidas con superficie antiadherente y productos de vidrio.
c.	 El cable de alimentación no está incluido en la garantía contractual proporcionada por el fabricante por 

mera liberalidad.
d.	 La instalación del producto en una fuente de alimentación de red distinta a la indicada en el producto.
e.	 Hay alteración y/o eliminación del número de serie o etiqueta de identificación del producto.
f.	 El defecto es causado por un accidente y/o mal uso del producto.
g.	 No funcionamiento o fallos derivados de problemas de suministro eléctrico.

3. LUGAR DONDE SE EJERCERÁ LA GARANTÍA:
a. 	 Las reparaciones de productos cubiertos por la garantía deberán realizarse por el centro de Asistencia Técnica 

debidamente nombrado por el fabricante, quien empleará técnicos especializados y piezas originales para 
garantizar la realización del servicio.

b.	 Cuando el producto cubierto por la garantía necesite reparación, deberá llevarse a un centro de Asistencia Técnica 
del fabricante que conste en la lista de establecimientos de Asistencia Técnica.

c.	 En localidades donde no haya establecimientos de asistencia técnica autorizados, el costo del transporte del 
producto correrá a cargo del consumidor.

 
4. EXTINCIÓN DE LA GARANTÍA:
a. 	 No confíe la reparación del producto a personas curiosas, personas no autorizadas o talleres no acreditados por 

el fabricante.
b.	 Eso ocasionará la pérdida inmediata de la garantía.
c.	 Este aparato fue diseñado de manera única y exclusiva para uso doméstico. Su utilización para aplicaciones 

diferentes al uso doméstico, como el uso industrial o comercial, supondrá la pérdida inmediata de la garantía.

5. RECOMENDACIONES Y ADVERTENCIAS IMPORTANTES:
a. 	 Lea atentamente todas las instrucciones presentes en este manual antes de utilizar este producto.
b.	 Compruebe si el voltaje eléctrico del aparato es el mismo que el de la red eléctrica local.
c.	 Cuando el electrodoméstico pase por cualquier tipo de reparación o mantenimiento, asegúrese de que el 

producto se encuentra desconectado de la red de energía.
d.	 Mantenga el producto desconectado de la red de energía si no se lo está usando o si se realizará una limpieza en este.
e.	 No utilice el producto si el cable de alimentación o el enchufe están dañados. En este caso, llévelo a una estación 

de Asistencia Técnica Autorizada del fabricante.
f.	 No inserte ningún objeto extraño a la función del producto, especialmente cuando esté en funcionamiento.
g.	 Nunca deje el producto encendido sin supervisión.
h.	 Para evitar accidentes, no permita el uso del producto a niños o personas con capacidades físicas, psíquicas o 

sensoriales reducidas, que desconozcan las instrucciones de uso o sus características.
i.	 Para evitar daños, mantenga el producto bien guardado y limpio, en un ambiente protegido de la intemperie 

(lluvia, viento, humedad, rayos solares, etc.).

6.	 NO ESTÁ CUBIERTO POR LA GARANTÍA:
a.	 Gastos de instalación del producto.
b.	 No funcionamiento o fallos derivados de problemas de suministro eléctrico.
c.	 Gastos de transporte, repuestos, materiales y mano de obra para preparar el lugar donde se instalará el producto 

(por ejemplo, red eléctrica, conexiones eléctricas, enchufes, albañilería, puesta a tierra, etc.).
d.	 Preparación del lugar donde se instalará el producto (por ejemplo, red eléctrica, conexiones eléctricas, enchufes, 

mampostería, puesta a tierra, etc.).


